
医药营销专业人才培养方案
            专业代码： 620404

适用对象： 2014级     

招生对象： 普高毕业生

学    制： 3年

执 笔 人：安春志

一、专业培养目标
本专业培养拥护党的基本路线、服务区域经济和社会发展，面向医药销售行业，具备从事医药销售、财务管理等岗位工作所需要的基本理论知识、 素质和能力，具有市场营销和财务管理技术职业发展、全面发展和终身发展潜质的高端技能型人才。
二、职业岗位（群）与人才培养规格

(一) 就业面向及岗位群
	主要职业岗位
	就业范围

	医药代表、otc代表、销售主管
	医药企业

	财务人员
	医药企业

	药店店长和营业员
	医药企业

	药房工作人员
	医院药房


(二)职业岗位(群)典型工作任务分析

	主要职业岗位
	典型工作任务
	职业能力要求
	主干课程与实践环节

	医药代表、otc代表、销售主管
	医药销售管理、咨询、产品推广等
	沟通能力、产品推广、医药基本知识
	经济学、管理学、医药市场调查与预测、推销技巧、礼仪。

	财务人员
	医药销售主管、财务管理和医药公司财务人员
	医药管理和财务分析管理能力
	会计实务、资产评估、财务策划。

	药店店长和营业员
	药品营销、促销、药品服务管理等
	药品管理、药品养护、药物化学成分等
	医药商品、医学概论、中医药知识、中药鉴定技术、实用药物综合、药理、药剂。

	药房工作人员
	抓药、审核等
	药品分类、配伍、禁忌等
	药事管理和法规


 (三)、基本素质、职业能力与知识的描述
1、基本素质

a. 思想品德素质：坚持四项基本原则，拥护党和国家的路线、方针、政策，树立正确的世界观、人生观、价值观。遵纪守法，爱岗敬业，具有良好的职业道德和团队精神。

b. 职业素质：具有诚实守信、遵纪守法、廉洁奉公、团结协作、爱岗敬业、吃苦耐劳的良好职业道德，良好的工作方法；具备尊重科学、实事求是的作风和创新意识。 

c. 身心素质：要具有健康的体魄；较强的心理调节能力和良好的心理素质；具有与人合作的团队精神和积极向上的创新精神。
2、职业能力与知识

a.基本技能

（1）具备一定的管理协调能力。

（2）具备较强的文字和口头表达能力。

（3）具备较强的人际沟通能力。

（4）具备计算机和网络技术的基本应用技能。

b.专项能力
（1）具备会计核算、财务管理、税务筹划的基本能力。
（2）具备资产评估和审计的能力。

（3）具备医药市场开拓、划分、调查、分析、管理、预测能力。
（4）具备基本的营销决策能力。
c. 基本知识

（1）掌握经济学基本知识。

（2）掌握医学、药学基本理论。

（3）掌握营销学基本知识。

（4）掌握会计核算、财务管理、税务筹划、资产评估和审计的基本知识。

（5）熟悉相关法律知识。
三、毕业条件
1、德、智、体、美良好，学生管理部门考核达标；
2、按规定修完所有课程，成绩合格,毕业总学分为135学分;

3、获得下列相应的证书：
（1）英语应用能力A或B级证书；
（2）计算机应用能力一级证书；
（3）下列职业资格证书之一：
① 助理医药营销师
② 医药商品购销员
③ 会计等级证书
④ 其他相关的职业资格证书

四、课程体系设置与进程安排
（一）课程设置与教学进度表
医药营销专业2014级课程设置与教学安排表
	课程

类别
	课程性质
	序号
	课程名称
	核心课程
	学

分
	计划学时
	教学周学时/教学周数

	
	
	
	
	
	
	总

学时
	理论
	实践
	一
	二
	三
	四
	五
	六
	考核方式

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	15w
	17w
	17w
	17w
	17w
	16w
	

	基

本

素

质

与

能

力
	　必修课
	1
	思想道德修养与法律基础
	
	3
	48
	34
	14
	2*15　
	2*9　
	　
	　
	　
	
	▲

	
	
	2　
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	
	4
	64
	46
	18
	　
	
	2*16　
	　2*16
	　
	
	▲

	
	
	3
	形势与政策
	
	1
	16
	12
	4
	　
	2*8
	
	
	　
	
	▲

	
	
	4
	廉洁与修身①
	
	1
	16
	10
	6
	
	
	
	
	5*2
	
	▲

	
	
	5
	大学生职业发展与就业指导
	
	2
	38
	26
	12
	　
	2*7
	2*5　
	　
	2*7
	
	▲

	
	
	6
	大学英语
	
	8
	128
	64
	64
	4*15
	4*17
	　
	　
	　
	
	▲

	
	
	7
	计算机应用基础
	
	4
	60
	30
	30
	
	
	
	
	
	
	▲

	
	
	8
	大学体育
	
	4
	64
	
	64
	2*15
	2*17
	　
	　
	　
	
	△

	
	
	9
	军事教育
	
	2
	52
	
	
	2w+12
	
	
	
	
	
	▲

	
	
	10
	大学生心理健康教育
	
	1
	18
	
	
	2*9
	
	
	
	
	
	▲

	
	
	11
	中国传统文化
	
	1
	18
	13
	5
	2*9
	
	
	
	
	
	△

	
	
	12
	西方文化
	
	1
	18
	13
	5
	
	2*9
	
	
	
	
	△

	
	公选课
	1
	1.属院级公选课  2.至少选3学分

3.听科研处组织的讲座六场为1学分
	
	3　
	54
	
	
	具体课程见全院选修课程（博雅课程）一览表

	
	              小计
	33
	540
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	职

业

通

用

能

力
	　必修课
	1
	经济学
	
	　4
	60
	50
	10
	4*15
	
	　
	
	
	
	▲

	
	
	2　
	管理学
	
	　4
	60
	40
	20
	4*15
	
	
	
	
	
	▲

	
	
	3　
	演讲与口才
	
	　4
	60
	20
	40
	
	4*15
	　
	
	
	
	▲

	
	
	4　
	市场营销
	 ☆
	 4
	68
	40
	28
	
	
	4*17
	　
	　
	
	▲

	
	
	5　
	电子商务实务
	
	4
	68
	30
	38
	
	
	
	4*15
	
	
	△

	
	
	6
	市场调查与预测
	 ☆
	4
	64
	32
	32
	
	
	4*15
	
	
	
	△

	
	
	7
	商务谈判与推销技巧
	
	4
	60
	30
	30
	
	
	
	4*15
	
	
	△

	
	
	8
	商务礼仪
	
	3
	48
	20
	28
	
	4*15
	
	
	
	
	△

	
	
	小计
	31
	488
	262
	226
	
	
	
	
	
	
	

	职业专向能力一
	必修课
	1
	医药商品知识必备
	☆
	3
	51
	40
	11
	
	3
	
	
	
	
	▲

	
	
	2
	中医药知识
	
	4
	68
	50
	18
	　
	4
	
	
	
	
	▲

	
	
	3
	中药鉴定技术
	☆
	4
	60
	30
	30
	　
	　
	4*15
	
	
	
	△

	
	
	4
	中医基础理论
	
	2
	30
	27
	3
	2*15
	
	
	
	 
	
	△

	
	
	5
	经济法与商法
	
	4
	60
	30
	30
	　
	
	4*15
	
	
	
	▲

	
	
	6
	医学概论
	
	8
	136
	96
	40
	　
	4
	4
	
	
	
	▲

	
	
	7
	实用药物综合
	
	3
	48
	24
	24
	
	
	
	
	12*4
	
	△

	
	
	8
	会计基础
	
	4
	60
	40
	20
	4*15
	
	
	
	
	
	△

	
	
	9
	药理学
	
	4
	60
	30
	30
	　
	　
	4*15
	
	
	
	▲

	
	
	10
	药事管理与法规
	
	2
	34
	30
	4
	
	
	
	2
	
	
	△

	
	
	11
	广告实务
	
	4
	60
	40
	20
	
	
	4*15
	
	　
	
	▲

	
	
	12
	ERP电子沙盘模拟实训
	
	4
	60
	4
	56
	
	
	
	4*15
	
	
	△

	
	
	13
	营销策划实务
	
	4
	60
	49
	11
	　
	　
	　
	4*15
	　
	　
	▲

	
	
	14
	财务会计
	
	2
	30
	20
	10
	
	
	2
	
	
	
	△

	
	
	              小计
	
	821
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	职业综合能力
	必修课
	1
	毕业实习
	
	12
	240
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	2
	毕业设计
	
	4
	80
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	3
	综合实训
	
	2
	30
	0
	30
	
	
	1w
	1w
	
	
	△

	
	
	        小计
	18
	350
	
	350
	
	
	
	
	
	
	

	职业拓展能力
	专业限选课
	1
	高级办公软件实务
	
	2
	42
	0
	42
	
	
	
	3*14
	
	
	

	
	
	2
	为人与处事
	
	2
	30
	15
	15
	
	2
	
	
	
	
	

	
	
	3
	大学生创业实务
	
	2
	30
	12
	18
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	要求至少选    学分
	
	4
	72
	15
	57
	2
	
	
	3
	
	
	

	
	            小     计
	4
	72
	15
	57
	4
	
	
	
	
	
	

	　总学分、总学时、必修课周学时合计
	135　
	2271
	　28
	　29
	28
	28
	12
	　
	


说明：（1）上课周数未满17/18周，表中另注明，如2*15表示周学时为2，上15周的课；
     （2）①指一学期只上6节或4节课；
     （3）考核方式用符号表示，▲表示考试，△表示考查；
     （4）核心课用符号☆标识
（5）技能竞赛类学分按照《南华工商学院学生参加技能竞赛管理办法》执行。

（二）各类课程学时学分安排
各类课程学时学分比例
	课程类型
	小计
	小计
	备注

	
	学时
	比例
	学分
	比例
	

	必修课
	基本素质课
	468
	20.1%
	28
	21.2%
	　

	
	职业通用能力课
	610
	26.2%
	36
	26.8%
	　

	
	职业专向能力课
	734
	31.5%
	43
	32%
	　

	
	职业综合能力课
	320
	13.4%
	16
	11.7%
	　

	
	职业拓展能力课
	60
	2.9%
	3
	2.4%
	　

	选修课
	基础素质课
	68
	2.95%
	4
	2.95%
	

	
	职业拓展能力
	72
	3%
	4
	3%
	

	合  计
	2271
	100%
	135
	100%
	

	理论实践教学比
	理论教学
	1069
	45.8%
	61
	45.8%
	

	
	实践教学
	1263
	54.2%
	73.5
	54.2%
	含所有类别课程的实践教学

	合  计
	2271
	100%
	100%
	100%
	


（三）各学期教学环节总体安排
	学
期
	课堂
教学

周数
	集中实践环节
	期末
考试
	其
他
	合计
周数
	备注

	
	
	军训
	综合技能训练
	毕业
实习
	毕业
设计
	
	
	
	

	一
	15
	2
	
	
	
	1
	
	18
	开学迟1周

	二
	17
	
	1
	
	
	1
	
	19
	

	三
	17
	
	1
	
	
	1
	
	19
	

	四
	17
	
	1
	
	
	1
	
	19
	

	五
	17
	
	1
	
	
	1
	
	19
	

	六
	
	
	
	12
	4
	
	
	16
	最后学期少3周

	合计
	83
	2
	4
	12
	4
	5
	
	110
	


※以上安排须与下列各表衔接，二年制专业第4学期为16周。
五、专业核心课程简介
	序号
	课程名称
	主要教学内容
	技能考核项目于要求
	教学条件要求

	　1
	　医药市场调查与预测
	　市场调查的基本概念、特征、功能和类型，市场调查的基本原则和运作程序，市场调查的组织策划、市场调查方案设计、抽样技术方案设计、调查问卷设计、市场调查质量控制等基本理论和基本知识。市场预测的基本理论和基本方法,包括市场预测的基本原则及程序、预测的内容及方法等。专家意见法、推销人员估计法和用户调查法等几种常用的定性预测的方法及各自的优缺点，德尔菲法的具体应用。
	在学习本门课程过程中，通过学习调查方法，收集一些医药信息和本专业的基本信息，包括本专业在广东的招生就业情况。在实施调查过程，掌握如何与人沟通技巧，如何完成问卷调查，如何形成一个团队，相互配合等。
	　多媒体教室、计算机机房

	2
	医药商品知识必备
	要求学生掌握医药商品的有关概念，药品的特殊性、分类、质量标准、包装、养护、药理学基础等。掌握一定量的非处方药，包括药品的名称、性状、作用、适应证、用法用量、不良反应、注意事项和评价。
	要求学生能够对药品有初步的了解，熟悉药品的相关知识，为后续课程打下基础。

	多媒体教室

	3
	中药鉴定技术
	根以及根茎类中药、茎木树脂类中药、皮类中药、叶类中药、花类中药、果实及种子类中药、草类中药、藻类、真菌类中药、其他类中药、动物类中药、矿物类中药、中成药的鉴定的性状鉴别、理化鉴别、显微鉴别。
	掌握中药鉴定学的基本理论和基本知识，要求学生掌握包括中药鉴定学的概念，起源与发展，药品标准，性状鉴别，显微技术，理化鉴别方法，以及掌握300多味常用中药的基本鉴别方法。
	多媒体教室、药物实训室

	4
	市场营销学
	场营销的基本概念、战略规划与营销管理过程，市场营销环境，购买者市场行为分析，市场细分与目标市场，市场竞争战略，产品策略，价格策略，分销策略，促销策略，市场营销组织、计划与控制，营销调研与信息系统，国际市场营销，市场营销的新领域与新理论。
	掌握市场营销学的基本知识，熟悉市场细分与目标市场，能够运用市场策略对产品进行营销策划。要求学生能够结合市场营销学课程内容，模拟市场环境，进行产品销售和资本运作。

	多媒体教室

	5
	财务策划与分析
	财务策划的基本概念、财务规划与营销管理过程，财务管理环境，购买者市场行为分析，市场竞争战略，产品策略，价格策略，分销策略，促销策略，市场财务营销组织、计划与控制，调研与信息系统，财务策划与分析的新领域与新理论。
	掌握市财务的基本知识，熟悉财务运作，能够运财务知识进行营销策划。要求学生能够结合财务课程内容，模拟市场环境，进行销售和资本运作。
	多媒体教室、沙盘实训室


六、实践教学条件与要求
（一）校内实验（训）基地
各专业要把三年的主要实践教学内容以实训项目形式列出， 按照校内、校外分别根据实训室（基地）、所属课程或环节和能容纳的学生数（规模）分别填写。
	序号
	主要实训项目
	实训室名称
	设备配置要求
	可容纳
学生数
	备注

	
	
	
	主要设备名称
	数量
	
	

	1
	商务谈判实训
	药物实训室
	办公桌
	4套
	50
	

	2
	中药材鉴别
	药物实训室
	中药材
	300种
	100
	

	3
	社交礼仪实训
	化妆实训室
	化妆器具
	8套
	100
	

	4
	资本运作
	沙盘实验室
	沙盘
	10
	50
	


（二）校外实训基地
	序号
	主要实训项目
	实训基地名称
	容纳学生人数
	备注

	1
	医药企业参观见习
	海王星辰连锁药店
	200
	

	2
	中药材市场见习
	中药材市场
	200
	

	3
	植物园药用植物鉴别
	植物园
	200
	

	4
	野外采药
	清远
	200
	


七、专业教师配置要求

专业教师要求硕士研究生以上学历，有企业工作经验。

80%以上教师有双师素质，80%教师有相关企业工作经验，能够指导学生实习实践。20%课程的教师为企业外聘教师。

八、培养方案编制说明

